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Provozni rad

Tento Provozni fad je zavazny pro viechny Néavstévniky Titan Fitness Flora (spoleénost TITAN
FITNESS s.r.o., ICO: 23328070, se sidlem na adrese Antala Staska 1859/34, 140 00 Praha -

Kré, déle Spole¢nost nebo Club).

Néavétévnikem se rozumi Clen, Host, Drzitel Multisport karty i jakékoli jiné fyzickd osoba,

kterd vstoupi do prostoru Klubu.

Clenem se rozumi kazda fyzické osoba, kterd se Spoleénosti uzaviela Smlouvu o poskytovani
sluzeb a o vzniku élenstvi v klubu (dale jen ,,Smlouva®). Clenem se pro G&ely tohoto

Navstévniho fadu rozumi i osoby, jimz je statut Clena pFiznén na zakladé Smlouvy uzaviené
mezi Spoleénosti a tfeti osobou v jejich prospéch a téz osoby, které jsou oprdvnény vyuzivat

sluzeb Klubu joko Host.

Hostem se pro Gcely tohoto Névstévniho Fadu rozumi osoba, kterd prisla do Klubu v
doprovodu Clena a jiz Spoleénost umoznila do Klubu vstup. Spoleénost si timto vyhrazuje
prdvo odmitnout Hostovi pristup do Klubu, a to i bez udéni ddvodu. Host musi byt starsi 15
let. Vstup Hosta do Klubu je zpoplatnén navstévnim poplatkem, jehoz aktudlni vyse je

stanovena platnym cenikem Spoleénosti (ddle jen ,,Cenik*).

Drzitelem Multisport karty se rozumi kazdé fyzické osoba, kterd se pfi vstupu do klubu

prokaze kartou Multisport a dokladem totoZnosti



Zakladni informace

Pobocka

Titan Fitness Praha — Chrudimské 1418/2, Vinohrady, 130 00 Praha 3

Oteviraci doba

Informace o oteviraci dobé jsou k dispozici na hlavnich vstupnich dvefich Klubu a online na
webovych strankdch www.titanfitnesspraha.cz. Néavstévnici jsou povinni ukonéit své

sportovni ¢innosti nejpozdéji pdl hodiny pfed koncem ndavstévni doby Klubu a opustit jeho
prostory nejpozdéji do konce navstévni doby Klubu. Provozovatel si timto vyhrazuje préavo

prodlouzit nebo zkratit ndvstévni dobu dle potfeby.
Sluzby a zaFizeni Klubu

Navstévnici Titan Fitness mohou vyuzivat nésledujicich sluzeb:

e Posilovna, kardio a funkéni zéna.

e Sdly a dal3i prostory uréené pro skupinové lekce.
e Lounge.

e Satny, sprchy, sociélni zafizent.

e Sluzby osobnich trenérg.

e Sauna.
e Squash.
e Ping-pong.

e Creator room - pro tvorbu fitness videi.

Ceny za vzivani zafizeni Klubu a ceny za poskytovani sluzeb, které nejsou zahrnuty v
prislusném druhu ¢lenstvi, tj. nejsou kryty prislusnym ¢élenskym poplatkem, se Fidi aktudlnim
platnym Cenikem. Informace o sluzbdach a zafizenich, jejichZ vyuZivéni je zahrnuto v
jednotlivych druzich €lenstvi, jsou k dispozici v prostoréch Klubu a na vyzéadani u

Spolecnosti.



Pravidla pro vzivéani zarizeni a sluzeb Titan

Fitness Praha

Bezpeénostni pravidla

1.

Navstévnici vykondvaji veskerou sportovni ¢innost v prostoréch Titan Fitness centra
na svou vlastni odpovédnost a nebezpedi.

Navstévnik je povinen se pfi vyuzivani sluzeb Fidit Provoznim Fadem a pokyny
zaméstnancy ¢i jinych osob poskytujicich sluzby jménem Spolecnosti.

Spoleénost nenese odpovédnost za jakékoliv skody na zdravi ¢i majetku, které mohou
Navstévnikovi vzniknout v ddsledku nedodrzeni pokynd Spolecnosti, jejich
zaméstnancy, instruktord nebo trenérd.

Spoleénost nenese odpovédnost za jakékoliv skody na zdravi ¢i majetku, které si
Navstévnik zpUsobi UmysIné, z nedbalosti ¢ precenénim své fyzické kondice.
Navstévnici nesméji v Klubu vykonévat sportovni ¢innost, pokud jsou nemocni,
zranéni, pravidelné vZivaji léky ¢i jiné latky, které mohou jokymkoliv zpdsobem
ovlivnit jejich fyzické & dusevni schopnosti anebo jsou jinak indisponovéni pro vykon
sportovni ¢innosti. Tento zékaz se nevztahuje na osoby, které doloZi pisemné
prohlaseni lékafe o tom, Ze dand osoba mUze sportovni ¢innosti v Klubu vykonévat.
V pfipadé podezieni, ze je Navstévnik pod vlivem alkoholu nebo jinych omamnych
latek, mé Spoleénost pravo takového Névstévnika z prostord fitness centra vykézat.
Néavstévnici jsou povinni pfi vyuzivani zafizeni a sluzeb dbéat zdsad dodrzovani osobni
bezpecnosti, a to jak své, tak i ostatnich Navstévnikd.

Détem do 15 let je vstup do fitness centra za Géelem sportovni aktivity zakézan. Déti
do 15 let se mohou pohybovat pouze v prostordch lounge a pod stalym dohledem
dospélé osoby.

Osobdm od 15 let do 18 let je vstup do fitness centra povolen pouze s pisemnym
souhlasem rodicd, ktefi vyslovné a neprenositelné nesou plnou odpovédnost za
pripadné skody na zdravi svého ditéte i majetku provozovatele zpUsobené pohybem

ditéte.



Pravidla chovéni v prostorach fitness centra

1.

Navstévnici jsou povinni respektovat pravidla pro vstup do Klubu, tj. fddné uhradit
vstup, nebo prokézat se platnym ¢&lenstvim a respektovat kontrolni mechanismy,
které Spolecnost k tomuto GCelu vyuziva. PFi nedodrzeni pravidel je recepce a
management fitness centra oprdvnén zamezit Navstévnikovi pfistup do prostor.
Néavstévnik, ktery nema trenérskou smlouvu s Klubem neni oprdvnén poskytovat
servis osobniho trenéra pro ostatni ndvstévniky Klubu. PFi nedodrzeni tohoto pravidla
je recepce a management Klubu opravnén zamezit Navstévnikovi pfistup do prostor.
Navstévnici jsou povinni chovat se po dobu své pfitomnosti zpdsobem, ktery nebude
omezovat jiné Navstévniky ve vyuzivani jeho zafizeni a sluzeb.

V pfipadé nevhodného, agresivniho ¢i vulgarniho chovéani vici ostatnim
Navstévnikdm nebo zaméstnancdm si Spole¢nost vyhrazuje préavo takového klienta
vykdzat z prostor Klubu.

Kazdy navstévnik mé k dispozici uzamykatelnou skfinku v $atnéch uréenou pro
uloZeni svych osobnich véci. Za takto ulozené véci Klub neruéi. Pfi odchodu z prostor
Klubu je navstévnik povinen tuto skfifnku vyklidit a uvolnit pro ostatni ndvstévniky. V
pripadé “zapomenuti” osobnich véci v prostoréch Klubu je Klub uschové a umozni
jejich vyzvednuti ihned po jejich ndlezu, avSak nejpozdéji mésic od data jejich nélezu.
Po uplynuti jednoho mésice od nélezu a nevyzvednuti majitelem je Klub oprévnéno
nalozit s danym majetkem dle svého uvézeni. Nédklady na otevieni skfinky a na
Uschovu jejiho obsahu hradi Néavstévnik, ktery prislusnou skfifiku v souladu s

timto Navstévnim fédem nevyklidil. Pokuta za neopravnéné obsazeni sk¥inky

¢ini 1000,-.

<

kazdé Satné Klubu je pro navstévniky k dispozici elektronika (vysousece vlasu),
kterou je prisné zakdzdno vyndset z prostor saten.

PFi pofizovéani audiovizudlnich zdznamd méa Néavstévnik povinnost respektovat
soukromi ostatnich Néavstévnikd, zaméstnancO Spoleénosti i trenérd a instruktord.
Prostory Klubu neni dovoleno vyuzivat pro marketingové nebo komeréni Géely, véetné
vytvareni contentu pro marketingové Géely, bez predchoziho pisemného souhlasu

Spolecnosti.



Spolec¢nost neodpovidd ani nerudi za klenoty, penize a jiné cennosti ani jiné véci, jejichz

hodnota presahuje 1000,- K¢ uloZené ve skiinkach, véetné skiinék osobnich. Spoleénost

neodpovidd za ztratu osobnich véci odlozenych v prostordch Klubu mimo prostory k tomu

uréené (viz vyse).

Ve vSech prostoréch Titan Fitness je zakéazéano:

Koufit.

Konzumovat jakékoliv potraviny (zdkaz se nevztahuje na prostor lounge, ktery je ale
uréen pouze ke konzumaci ndpojd a potravin zakoupenych na recepci Titan Fitness).
Konzumovat alkohol.

vstupovat do prostor vyhrazenych pro opaéné pohlavi

Vstupovat do spoleénych prostor v nevhodném obleceni nebo obnazeny.

Pohybovat se bez vhodné cvié¢ebni obuvi - neni dovoleno byt bos nebo pouzivat

venkovni obuv.
Chovat se v rozporu s dobrymi mravy.

Vyuzivat ve sportovnim klubu vlastni trenéry, nebo provozovat trenérstvi bez

akreditace Spolecnosti.
Vyuzivat jakékoliv studio mimo hodiny rozvrhu.

Porizovat audiovizudlni zdznamy ke komerénimu Géelu bez predchoziho souhlasu

Spolecnosti.

Manipulovat s prvky ovlddéni vzduchotechniky, svétly ¢ audio produkci v prostoréch
fitness centra.

Odhazovat tézké vahy a ¢inky do podlahy; v pfipadé pouziti této techniky cviceni je
nutné pouzit tlumici podlozky. Nebo opirat kotouce a jiné zavazi o zrcadla.

PouZivat jakoukoliv formu magnézia (ani tekutou, ani préskovou), a to z ddvodu

zachovani ¢istoty a bezpecnosti prostiedi.

Navstévnici jsou povinni své sportovni obleceni pfizpUsobit zdsaddm osobni hygieny a

slusného chovani s prihlédnutim ke konkrétnimu mistu, v némz se v Klubu nachézeji.

Spoleénost si vyhrazuje préavo stanovit podminky vhodného obleceni a rovnéz podle svého



uvézeni pozddat Navstévnika, ktery nebude vhodné oblecen, aby Klub opustil anebo aby se

prevlékl.

Hygienické pravidla

Néavstévnici jsou povinni pouzivat rucniky pFi sportovni ¢innosti tak, aby jimi vyuzité zafizeni
Klubu bylo udrzovéno v cistoté. Navstévnici jsou zaddani, aby je pokladali na viechny plochy,
které prijdou do styku s t&lem. Plochy, které pFesto potfisni potem, je tfeba ocistit dezinfekci,

kterd je k dispozici v prostoréch Klubu.

Navstévnici jsou povinni v Klubu dodrzovat nésledujici hygienické zésady:

Do posilovny a studii vstupovat pouze v uzaviené a ¢isté sportovni obuvi odlisné od

obuvi venkovni; do posilovny zékaz pouZivani plaZzové obuvi nebo pantofli.
e Po poutziti stroje & Zinénky v posilovné vzdy odistit dezinfekénim prostfedkem.
e Respektovat zdkaz holeni ve viech prostorach klubu.

e Nesusit obleceni nebo ruéniky v saunéch.



Pravidla pro vyuzivani sauny

1.
2.

Oteviraci doba sauny je totoznd s oteviraci dobou Klubu.

Navstévnici jsou povinni dokonéit své saunové procedury a opustit prostory fitness
clubu nejpozdéji do konce navstévni doby.

Provozovatel si vyhrazuje pravo upravit oteviraci dobu dle potieby.

Navstévnikdm je zakdzéno vyuzivat saunu pod vlivem latek, které omezuji srézlivost
krve, antihistaminik, beta-bloku, utisujicich latek anebo jinych latek s obdobnymi

OCinky.

Pravidla pro vyuzivéani zafizeni a sluzeb sauny

Sauna je uréena pouze k saunovéni, které provozuji ndvstévnici na vlastni
odpovédnost. Navstévnici jsou povinni dbdt pokynd zaméstnancd a fadu sauny.
Provozovatel nenese odpovédnost za Gjmu na zdravi nebo majetku navstévnikd
zpUsobenou porusenim pravidel nebo pokynU personélu.

Osoby s onemocnénimi cévnimi, srde¢nimi nebo jinymi chronickymi zdravotnimi
problémy by mély vyuziti sauny konzultovat s Iékafem. Névstéva sauny je uréena
zdravym osobém.

Détem mladsim 15 let je vstup do sauny povolen pouze za doprovodu osoby starsi 18
let, kterd nese plnou odpovédnost za bezpeénost doprovézené osoby.

Osoby pod vlivem alkoholu ¢i jinych omamnych latek nemaiji povolen vstup do sauny
a mohou byt persondlem vykézany.

Navstévnici odpovidaji za pfipadné skody na zafizeni zpdsobené zadmérné i

nedbalosti a jsou povinni takové skody bezodkladné nahradit.

Hygienické pravidla

Pfed vstupem do sauny se osprchovat.
PouzZivat prostéradla pfi sezeni ¢i lezeni na saunovych lavicich.

Po pouziti prostor vzdy provést zékladni Oklid, napf. setfeni ploch, které byly v

kontaktu s télem.

Do sauny vstupovat pouze v ¢istém a vhodném saunovém odévu nebo prostéradle.



Pravidla skupinovych lekci

1. Moznost odhlaseni ze skupinové lekce je minimdlné 3 hodiny pred jejim zacatkem. V
pripadé nedostaveni se bez odhldseni mé Spolecnost pravo G¢tovat pokutu ve vysi
160 Keé.

Neni mozné pfijit na lekci po jejim zacatku - nebude umoznén vstup.

Na lekci neni mozné pfijit bez predchoziho prihlaseni.

Rezervaci lekci Ize provadét maximalné 48 hodin dopredu.

Neni povoleno vynéset pomUcky na skupinové lekce z prostoru sdlu k nim uréenému.
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Néavstévnik je povinen pouzivat ruénik k podlozeni téla, nebo po pouziti podlozky na

cviéeni podlozku vydezinfikovat (dezinfekce je dostupnd v kazdém sélu).
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Navstévni rady
Navstévni rad posilovny

Navstévnici jsou povinni se pii sportovni ¢innosti v Klubu fidit timto Navstévnim faddem a

pokyny trenérd a dal3ich pracovnikd Klubu a/nebo Spole¢nosti.

Stroje a stanovisté neblokujte déle, nez je nezbytné nutné, pokud vés nékdo pozadd,

umoznéte mu se na stanovisti stridat.

Po skonéeni cvigeni po sobé uklidte ¢inky a kotoude, je to projevem respektu a ohleduplnosti

k ostatnim ¢lendm klubu.

Se stroji manipulujte Setrné, ¢inky neodhazujte a pokladejte je pouze do stojand, nebo na

gumové Ctverce, neohrozujte bezpecnost ostatnich.

V pripadé zjisténi jakéhokoli poskozeni stroje, €inky, nebo cvicebnich pomucek je povinnosti

kazdého uvedenou skuteénost ozndmit na recepci.

Navstévnikdm je zakdzéno vyuzivat v prostoréch Klubu vlastni osobni trenéry nebo

provozovat trenérstvi.

Spoleénost si vyhrazuje prévo kdykoliv z ddvodu nadmérného vytizeni omezit dobu uzivani

nékterych sportovnich ¢i jinych zafizeni Klubu (napf. kardio).

Navstévni rad skupinovych lekci

Navstévnici jsou povinni se pii sportovni ¢innosti v Klubu fidit timto Navstévnim faddem a

pokyny instruktord a dalSich pracovnikd Klubu a/nebo Spoleénosti.

Néavstévnici jsou povinni dochdzet na skupinové lekce véas. Do sportovniho studia neni
povoleno vstupovat po zacatku tréninkové hodiny. Navstévnici jsou povinni nerusit zadnym

zpUsobem pribéh tréninkové hodiny.

Instruktofi jsou oprdvnéni omezit pocet G¢astnikd na tréninkové hodiné, nebo pozadat
Navstévnika, aby opustil tréninkovou hodinu, pokud je podle nédzoru instruktora tréninkové

mistnost preplnéna, nebo pokud Névstévnik nedodrzuje pokyny instruktora.



Do studii, v nichz jsou organizovdny tréninkové hodiny, mohou Néavstévnici vstupovat az po

prichodu instruktora.

Z ddvodu zvyseného zdjmu o urcité tréninkové hodiny si Spoleénost vyhrazuje préavo
pozadovat registraci k GCasti na takové tréninkové hodiny predem a stanovit pro ni

nasledujici podminky:

e Rezervace lekce je moznd pouze on-line.

e Rezervovat lekci je mozné nejdfive 48 hodin pfedem a nejpozdéji 5 minut pred jejim

zacatkem.

e Vstoupit na lekci bez rezervace mizete pouze v pripadé nenaplnéné kapacity a po

dohodé s instruktorem.

o 7 lekce se mUzete bez postihu odhlésit nejpozdéji 3 hodiny pred jejim za¢atkem.
Pokud se z lekce neodhlésite, nebo na ni nepfijdete véas, nebo neprijdete vibec, mé

Spole¢nost pravo Uétovat pokutu ve vysi 160 Ke.

e Do jiz probihajici lekce nevstupujte, dékujeme.

Néavstévni rad sauny

Informaci o kapacité saunovaci kabiny sdéli na vyzadani recepce Klubu. Navstévnik je

povinen podrobit se viem pokyndm obsluhovatele sauny.

Do sauny vstupujte zdsadné nazi z hygienickych a fyziologickych dovodd. Dbejte na udrzeni
hygieny prostredi tim, Ze pFi sezeni na pryénéch prohfivaren anebo na lavicich
ochlazovny, odpodivérny ¢i Satny pouzivejte k podlozeni téla ruénik nebo jinou
vhodnou podlozku (prostéradlo). Ve viech prostoréch sauny se pohybujte bos nebo v

ochranné obuvi. Pohybujte se obezietné.
Ke zchlazovani slouzi vyhradné sprchy.

Lazen v sauné je uréena zdravym osobdm. Kazdy navstévnik ji podnikd na vlastni
odpovédnost. Ke spoleéné lazni v sauné nemaji pristup osoby, které trpi zjevnymi pfiznaky
akutniho onemocnéni napf. horeckou, celkovou schvéacenosti, kaslem, rymou, zarudlymi

spojivkami, prdjmem, bolestmi hlavy, malatnosti atd. a predevsim pfenosnymi zadnéty
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hornich cest dychacich. Dale nemocni chorobami budicimi odpor (napf. nemocni s
otevienymi zanicenymi nebo krvavymi ranami). Vstup neni déle dovolen osobdm, jeZ jsou
bacilonosiéi stievnich chorob, jakoZ i &lendm rodin, jejichz prislusnik trpi nékterou infekéni

chorobou. Déle je zak&azdno saunovéni détem do 1 roku véku.

Do sauny nemuze byt povolen pfFistup osobédm opilym a podnapilym a pod vlivem omamnych
latek. Ve viech prostorech sauny se nesmi koufit! Déle se miZe odepfit pouzZiti sauny
osobd&m, nerespektujicim mravnostni spoleenské zdsady a osobdm, jejichz nadvstéva by
mohla mit rudivy vliv na poradek bezpeénost provozu a &istotu. Zeny v dobé menstruace
zdsadné saunu nepouzivaji. Navstévnikdm sauny je dovoleno pouzivani vlastnich mycich
potieb. K osuseni je povoleno pouzivat vlastnich velkych osusek, ty vsak musi byt cisté.
Dovoleno je také pouziti vlastnich prostéradel k zabaleni, ¢ podlozeni téla v sauné, ty viak

musi byt Cisté.
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Zaveérecna ustanoveni

Spoleénost je oprdvnéna tento Provozni fad kdykoliv jednostranné ménit nebo doplihovat.
Zménény nebo doplnény Provozni Fad nabyvé GCinnosti dnem jeho uverejnéni online.
Aktudlni znéni Provozniho radu je vzdy k dispozici v prostoréch Titan Fitness Praha a na

oficialnim webu www.titanfitnesspraha.cz.

Pfipadné stiznosti na kvalitu poskytovanych sluzeb nebo nedostatky v zafizeni mohou
Navstévnici podat osobné recepci, nebo vedeni na info@titanfitnesspraha.cz pripadné

jakémukoliv jinému zaméstnanci, trenérovi ¢i instruktorovi.

Néavstévnici jsou povinni pfedchdzet, v rdmci svych moznosti, poskozeni zafizeni, pripadné

zjisténé poskozeni nebo nedostatky ozndmit.

Spoleénost si vyhrazuje pravo uzavfit zafizeni nebo jeho ¢ast na ¢asové omezené obdobi za
Ucelem provedeni potiebnych oprav, Udrzby nebo v pFipadé realizace soukromé akce.
Uzavreni celého prostoru nebo ¢asti bude Spolecnosti ozndmeno s dostate¢nym predstihem

vyvésenim informace o pldnovaném opatieni na recepci, webu a socidlnich médiich.

V Praze dne 1. 4. 2026
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